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Telefénica Brasil SIA | T
Av. Engenheiro Lulz Carlos Beminl. 1376, | Nome: FEMEPE EMPREENDIMENTOS E PARTICIPACOES L
So Pooedl Endaraco: R DR PEDRO FERREIRA 155 CENTRO - 88381030 - [TAJAI SC | 18/05/2024
CE‘;‘;‘E;‘.’Q‘;E’ S50 Paulo - 5P Cadigo do cliente: 8999 2746 0370 DV: 4 Numaro do telefone: 1 Sy
GNPy 02 558,157/000162 Més de referéncia: Maiol2024 Data de emiss3o: 01/05/2024 149,99
Insc Est: 108383948112 Numero da fatura: 1836440518-0 Tipo de cliente: Nido residencial Estado de instalagao: Santa Catarina
U, mhbr | ‘\k
Descrigdo da sua faiura

RESUMO VALOR (R$) At R

B Eoasfirniai 7 arylips Higtmdlh Historico de consums

Internet + Servigos Digitals e Técnicos

VIV Tibra 600 Mega Tmpresas # Tutel utilizasio s
das faturas com venciments em:
Tipo de Ligagdo Marco Abril Maio
TOTAL GERAL A PAGAR 149,99
o

Vivo Valorlza W
Aproveite os beneficios do Vivo Valoriza no App Vivo.

arz informagbes detalhadas da sua fatura
acesse o aplicativo Vivo em:
https://app.vivo/suafatura, O detalhamento
também pode ser solicitado impresso, de forma
permanente ou ndo. Caso ainda tenha dividas,
ligue para nossa Central de Relacionamento no
103 15 ou acesse www.vivo.com.br/faleconosco.
Pessoas com necessidades especiais de falae
audicdo: 142,

069 L

Mensagem para vocé

Ser transparente & uma das nossas prioridades, por isso informamos que ndo existem débitos pendentes no seu
contrato dos servigos Vive Empresas, no periodo de 01/23 a 12/23. Esse comunicade é exclusivo para este
contrato, ndo inclui quitagdes de parcelamentos de contas, servigos prestados e no faturados, débitos discutidos
judicial & administrativamente, de cobrangas de servigos de outras operadoras que ocomeram na sua conta Vivo,
entre outras que ndo estejem mencionadas na Lel 12.007/2009.
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Importante: mantenha o pagamento em dia e evite a suspensdo parcialltotal dos servigos e a inclusio nos orgdos de protegdo do crédito. Para | tos apés o i serio cobrades
encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura, O ressarcimenlo por inoperéncia é realizado em conformidade com as ResolugBes: Para STFC artigo 32° da Resolugdo Anats] n® 426/2005; para SCM
arligo 46° da Resolugio Anatel n° 614/2013 e para TV artigo 6° da Resolugac 4BB/2007. Central de Atendimento Anatel: 1331 e www.anatel.gov.br. Recurse de atendimento VIVO, ligue com o protocolo
em maos para 10315, ou 142 para pessoas com necessidade especifica de acessibilidade para fala efou audigdo ou acesse a Central de | diagdo em Libras disponivel em nosso site.
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