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Cadastro do Assinante
Telefénica Brasil SIA \
Av. Engenhaira Luiz Carlos Beriini, 1376, | Nome: FEMEPE EMPREENDIMENTOS E PARTICIPACOES L
Ed: EcoBenind Enderego: R DR PEDRO FERREIRA 155 CENTRO - 88301-030 - [TAJAl/ SC 15/01/2024
CEP: OAEIT 0% - S0 Baio - 6P Cédigo do cliente; 8998 2748 0370 DV: 4 Nimero do telefone:
CNPJ: 02.558.157/0004-82 Meés de referéncia: Janeiro/2024 Data de emiss&o: 01/01/2024 149,99
Insc Est: 108383948112 Numero da fatura: 1786298182-0 Tipo de cliente: Nio residencial Estado de instalagdo: Santa Catarina
hitp:fiwvew.vivo.com.br
Descricdo da sua fatura
RESUMO VALOR (R$)' S M
s € S — Histérico de consumo
Internet + Servigos Digitals e Técnlcos
;’IVO Fleja_ 600 Mega Empresas Avulso =0 148,99 [ Totzl utilizado em minseg )
ervigos Digitais - Sc far i + A
Total 145,08 das faturas com vencimento em:
Tipo de Ligacdo Novembro  Dezembro Janeiro
TOTAL GERAL A PAGAR 149,99
Vive Valoriza \

Aproveite os beneficios do Vivo Valoriza no App Vivo.
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Para informagées detalhadas da sua fatura
acesse o aplicativo Vivo em:
https:/lapp.vivo/suafatura. O detalhamento
também pode ser solicitado impresso, de forma
permanente ou ndo. Caso ainda tenha dividas,
ligue para nossa Central de Relacionamento no
103 15 ou acesse www.vivo.com.br/faleconosco.

Pessoas com necessidades especiais de fala e

audigdo: 142.
Mensagem para Vocé

A partir do dia D1/02/2024, os servigos Vivo Protege
Empresas, Bancah e Clube de Revistas disponiveis no plano
de internet fixa serdo substituldos por noves servigos. Nao se

preocupe! Asubstituigdo dos servigos ndo resultard em
nenhuma alteragdo de valores para sua empresa. Em caso
de dividas, ligue para nossa Central de Relacionamento
através do 10315, Para pessoas com deficiéncia auditiva,

ligue 142.
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Importante: mantenha o pagamento em dia e evite a suspensdo parcialitotal dos servigos e ainclusdo nos orgidos de protegdo do crédito. Para pag, ntos apés o | serdo cobrados
encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura. O ressarcimento por inoperdncia & realizado em conformidade com as Resolugbes: Para STFC arligo 32° da Resolug3o Anatel n® 426/2005; para SCM
artigo 46° da Resolugdo Anatel n° 614/2013 e para TV artige 6° da Raesolugo 488/2007. Central de Atendimento Anatel: 1331 e www.anatel.gov.br. Recurso de atendimento VIVO, ligue com o protocolo
em maos para 10315, ou 142 para pessoas com necessidade especifica de acessibilidade para fala elou audigao cu acesse a Central de Intermediagdo em Libras di fvel em nosso site.
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